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UVODNI SLOVO

Vazeni a mili pratelé,

dovolte mi, abych Vas prostrednictvim této Vyroc¢ni zpravy informovala o déni v nasem Domové
v uplynulém roce 2011.

Domov dichodct Horni Plana je prispévkova organizace, jejimz zrizovatelem je Jihocesky kraj.
Poskytujeme pobytovou socidlni sluzbu domovy pro seniory.

Rok 2011 byl rokem, ktery v zivoté naseho Domova prinesl velké mnozstvi zmén. Nejenom zmén
v samotném chodu Domova, ve vyuzivani volného casu, ve vnitinim vybaveni Domova, personalnich
zmén, ale tento rok pfinesl i zmény v mysleni a pfistupu vétsiny zaméstnancli. Mnohé z téchto zmén
nevyctete mezi radky, nebot ty Ize jen zazit, ale vérim, ze po precteni této Vyrocni zpravy naleznete
pfedstavu o chodu naseho Domova, o Zivoté v ném a o jeho hospodareni.

Pokud Vas budeme inspirovat k zamysleni, jak se mGzete sami zapojit do naseho bézného Zivota, bude

to pro nas potésenim a uspokojenim.

Ing. Bc. Renata Brezinova, reditelka
V Horni Plané dne 9. 4. 2012
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Domov dichodct Horni Plana
Komenského 6/7, 382 26 Horni Plana
006 65 746

Ing. Bc. Renata Brezinova, feditelka
+420 380 738 115, +420 380 700 121
+420 380738 132
brezinova@ddhplana.cz
http://www.ddhplana.cz
prispévkova organizace

Jihocesky kraj

U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské Budé&jovice
708 90 650

Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi

Mgr. Petr Studenovsky, vedouci odboru

Mgr. Roman Tlapak, vedouci oddéleni socidlnich sluzeb
+420 386 720 600, +420 386 720 601, +420 386 720 625
+420 386 359 007

studenovsky@kraj-jihocesky.cz
tlapak@kraj-jihocesky.cz

http://www.kraj-jihocesky.cz




ORGANIZAC I'CV:.LENIVENI' A PERSONALNI OBSAZENI

Domov je tvoren vzajemné spolupracujici strukturou organizacnich Utvard, které jsou rozdéleny do
nasledujicich stupna:

feditel,

usek,

pracovisté.

Reditel je nejvy$sim stupném vedeni a fizeni v organizaci, jsou mu pfimo podFizeni vedouci
jednotlivych usek.
Usek je po fediteli druhy nejvyssi Gtvar v organizaci, zajistujici soubor ¢&innosti ucelené odborné
agendy. Usek fidi jeho vedouci, ktery je pfimo podfizen fediteli Domova.
Domov se v roce 2011 ¢lenil na tyto Useky:

ekonomicky

zdravotni

stravovaci

provozni

socialni

Pracovisté je pfimo podfizeno vedoucimu konkrétniho useku.

Ekonomicky usek zajiStuje prostfednictvim tfi pracovnic veskeré administrativni, pokladni,
ekonomické, mzdové a majetkové agendy spojené s chodem celého Domova. DalSich sedm
pracovnic uklidu zajistuje Cistotu a poradek v celém Domové, tfi pracovnice recepce pak dohlizi
na pohyb v Domové, obsluhuji telefonni Ustfednu a slouzi soucasné jako centrum spolecenského
setkdvani pro obyvatele Domova.




Stravovaci Usek zajistuje celodenni stravu pro nase uzivatele, nepretrzité, sedm dni v tydnu. Pét
kuchafek a jedna pomocna kucharka vafi kromé bézné stravy i tfi druhy diet. Jidelni¢ky jsou

sestavovany podle pravidel zdravé vyzivy s ohledem na zdravotni stav a vék nasich uzivatel(.

Provozni usek se stard o bezproblémovy chod Domova po technické strance. Ctyfi zaméstnanci
tohoto Useku obsluhuji nasi vlastni kotelnu, kterou vytdpime nejen cely Domoy, ale i ¢ast Skoly.
Jsou to topi¢i a udrzbéfi zaroven, dokazi vétsinu drobnych femeslnickych praci. Pod provozni
Usek patii také dvé pracovnice pradelny, které nejen Ze vyperou a vyzehli kompletné vsechno

a jeho obyvatele potreba.

Zdravotni Usek je Usekem s nejvétsSim poctem zaméstnancu.V roce 2011 byl snizen stav vieobecnych
sester z plivodniho poctu deviti na soucasny pocet sedm. Vsechny vSseobecné sestry maji osvédceni
k vykonu prace bez odborného dohledu. Dvacet pét pracovnikil v socialnich sluzbach pfimé obsluzné
péce poskytuje nasim uzivatelim veskerou péci a pomoc, kterou jejich zdravotni stav vyzaduje. Ne-
jen ze poskytuji uzivatelim hygienickou péci, pomahaji se stravovanim a oblékanim, ale pomohou
a poradi se v$im, co uZivatel potiebuje. Jeden pracovnik pfimé obsluzné péce poskytuje masaze, cviceni,
procvicuje chlizi a jiné druhy pohybovych aktivit, pfimérené k véku a zdravotnimu stavu uzivateld.

Socialni usek vznikl zménou organizacni struktury Domova na jafe 2011. Tento Usek zajistuje
prostfednictvim dvou socialnich pracovnic viechny ¢innosti spojené s ndstupem, pobytem a ukoncenim
pobytu uzivatele v Domové, tvorbu a dodrzovani standard(l kvality v socidlnich sluzbach, vedeni
individudlniho planovani. Dalsi pracovnice plsobi jako instruktor volnocasovych aktivit, cozznamena,
7e se stard o veskeré spolecenské vyziti nasich uzivatelG. Socidlni usek nemd svého vedouciho, je
podfrizen piimo feditelce Domova.

Vroce 2011 se o chod Domova staralo celkem 63 zaméstnancu véetné reditelky.
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KONTAKTNI UDAJE

Identifika¢ni &islo v registru poskytovatel( socialnich sluzeb MPSV CR: 3146752
(viz. http://iregistr.mpsv.cz)

Vedouci zdravotniho Useku:
Hana Friihaufov4, tel.: 380 700 140, 724 393 419, e-mail: fruhaufova@ddhplana.cz

Socialni pracovnice:
Bc. Martina Dvorakova, tel.: 380 700 123, 724 393 420, e-mail: dvorakova@ddhplana.cz
Mgr. Petra Sustrova, tel.: 380 700 123, 724 393 421, e-mail: sustrova@ddhplana.cz

Vedouci ekonomického Useku, zastupce reditele:
Ludmila Jodlova, tel.: 380 700 120, 723 771 799, e-mail: jodlova@ddhplana.cz

Vedouci provozniho useku:
Stanislav Komzak, tel.: 380 700 124, 725 727 007, e-mail: komzak@ddhplana.cz

Vedouci stravovaciho useku:
Marie Stétinova, tel.: 380 700 126, 724 393 423, e-mail: stetinova@ddhplana.cz




CHARAKTERISTIKA CINNOSTI

Domov dichodcl Horni Pland je organizaci zfizenou za ucelem poskytovani pobytovych socialnich
sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., O socialnich sluzbéach v platném znéni (dale jen zakon). Poskytuje
sluzby v rozsahu dle ustanoveni § 49 zakona, tj.: Domovy pro seniory - pobytové sluzby osobam, které

maji snizenou sobéstacnost zejména z dlivodu véku a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby.

Domov téz nabizi péci osobam, které jesté nedosdhly véku rozhodného pro pfiznani starobniho

dlchodu, ale z ddivodu snizené sobéstacnosti jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické

osoby. Dolni vékova hranice pro pfijeti do naseho Domova je 50 let véku.

Domov dale poskytuje tyto zakladni ¢innosti:

poskytnuti ubytovani,

poskytnuti stravy,

pomoc pii zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

socialné terapeutické cinnosti,

aktivizacni ¢innosti,

pomoc pii uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Dale poskytujeme v souladu s ust. § 36 zakona o3etfovatelskou péci a v souladu s ust. § 37 odst. 2

zékona zakladni socialni poradenstvi.




VEREJNY ZAVAZEK

Verejny zdvazek Domova dlchodcl Horni Plana byl zformulovan jako zékladni dokument, slouzici
predevsim pro orientaci stavajicich a potencionalnich budoucich uzivatell sluzeb tohoto zafizeni,
jejich rodin i dalSich zdjmovych skupin - mistni samospravy, sponzord, laické i odborné verejnosti
apod. Jedna se o materidl, z kterého se odviji vdéechny dalsi vnitini normy Domova a kterému hlavné
obsahové odpovidaji poskytované sluzby.

Poslani domova diichodct

Poslanim Domova dichodct Horni Plana je poskytnout podporu obcantim, ktefi maji zejména
z diivodu vysokého véku a zhorseného zdravotniho stavu snizenou sobéstac¢nost a nemohou jiz Zit
v domacim prostredi (pomoc jim nem0ze byt zajisténa jejich rodinou, terénnimi ani ambulantnimi
socialnimi sluzbami). Ob¢anlim zajistujeme zakladni potieby a vytvafime takové prostiedia podminky,
aby nesli do domova svij zivot dozit, ale mohli zit aktivnim, béznym zplsobem Zivota a prozili zde
dlstojné a co nejklidnéjsi stari.

Cilova skupina uzivatela

Domov dlchodcli Horni Plana poskytuje socidlni pobytové sluzby seniorlim a osobam se zdravotnim
postizenim predevsim z Jihoceského kraje, ktefi maji z diivodu véku a zhorseného zdravotniho stavu
snizenou sobéstacnost a jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, zejména pri
zajisténi stravovani, osobni hygieny, pé¢e o doméacnost, navazovani a udrzeni socialnich kontaktd,
vyfizovani osobnich zalezitosti i dalSich ¢innostech. Dolni vékova hranice pro pfijeti je 50 let véku.




SOCIALNI PECE

Socidlni sluzba je poskytovana na zakladé smlouvy o poskytnuti sluzby socidlni péce uzaviené mezi
Domovem a uzivatelem sluzby. Péce o nase uzivatele je spole¢nym dilem vSech zaméstnanci Domova,
at uz jde o pracovnice v pradelné, kuchyni, uklidu, administrativy ¢i pracovniky v kotelné. O veskeré
zalezitosti spojené s pfijmem a pobytem nasich uzivateld vcetné aktivni pomoci pii vyfizovani
jejich osobnich zalezitosti se staraji dvé socidlni pracovnice. Socidlni pracovnice pomahaiji pii kontaktu
s rodinou, s Ufady, pfi vyfizovani osobnich zalezitosti dle pfani uzivatele, chrani jeho zajmy. O aktivni
Zivot a seberealizaci nasich uzivatel( se organizacné stard jedna pracovnice volnocasovych aktivit.
Pro uzivatele jsou pfipravovany kulturni akce vlastni (zabavy, tabordk, vylety apod.) i akce zajisténé
prostfednictvim uméleckych agentur. Pfi kulturnich a ostatnich akcich jsou vyuzivany spole¢enské
prostory, hlavni jidelna a zahrada.

Za pobytové sluzby poskytované v Domové hradi uzivatel dhradu za ubytovani, stravu a péci
poskytovanou ve sjednaném rozsahu. Maximalni vysi Uhrad za ubytovani a stravu stanovi platna
legislativa.

Poskytovatel socialnich sluzeb se miize dohodnout na spolutcasti na Uhradé naklad s blizkou osobou
uzivatele, kterému je socidlni sluzba poskytovana, pokud tento uzivatel nema vlastni pfijem nebo jeho
pfijem nepostacuje na Uhradu nakladd. V souladu s timto legislativnim opatfenim jsme v roce 2011
oslovili rodiny uzivateld, jejichz pfijmy nepostacuji na Ghradu vySe uvedenych naklad(i za pobyt
a stravu. Celkova céstka, o kterou byly platby uzivatell snizeny z dlvodu nedostate¢ného vlastniho
pfijmu, ¢inila v prvnim pololeti roku 2011 celkem 535.254,- K¢. Po osloveni rodin a osob blizkych doslo
k uzavieni dohod o spoluti¢asti na Uhradé nakladd za poskytované sluzby u celkem 24 uzivatell
a celkova ¢astka nedoplatk se tak sniZila na 374.322,- K¢ v druhém pololeti. VSem rodindm a blizkym,
ktefi se od pololeti 2011 podileji na Uhradé nakladli nasich uzivatel, srde¢né dékujeme. A soucasné
véfime, Zeiostatnirodiny ¢asem pristoupi k dané situaci chdpavé azacnou se v mezich svych schopnosti
finan¢né podilet na zivoté svych rodicq, tet, stryct ¢i jinak pfibuznych uzivatell nasich sluzeb.
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KAPACITA AVYBAVENOST

Ve tfech pavilonech (A, B, C) je zajemclim o nase sluzby poskytovano ubytovani. Ve vSech pavilonech
je zajisténa kompletni bezbariérovost tak, aby nase sluzby byly dostupné ve viech pavilonech viem
uzivatelim bez ohledu na jejich aktudlni zdravotni stav. Nase sluzby jsou poskytovany celorocné,
nepretrzité. Ubytovani je vyhradné v jednollzkovych (24) a dvoulGzkovych (43) pokojich. Zna¢na
¢ast pokoju je vybavena kompletnim socidlnim zafizenim, pfipadné alesponn WC. Celkova kapacita
naseho zafizeni je 110 lGzek.

Ve vlastnim stravovacim provozu zajistujeme nasim uzivatelim stravovani. Denné jsou pfipravovany
3 formy hlavniho jidla (standardni jidlo, jidlo s dietnimi a diabetickymi Gpravami, dle potieby je strava
mletd nebo mixovand), dvé svaciny a druha vecefe pro diabetiky. V3e se fidi platnymi hygienickymi
predpisy, je dodrzovéan kontrolni systém HACCP.

Sluzby, jako je prani (veskerého osobniho i loZzniho pradla) a uklid, zajistuje nase zarizeni vlastnimi
zaméstnanci. Tyto sluzby zajistujeme v omezené mire i o vikendech a svatcich.

Domov ma vlastni kotelnu, o jeji bezproblémovy chod se staraji pracovnici kotelny, ktefi jsou zaroven

udrzbafi Domova. Opravi a upravi nasim uzivatelm vse, co je tfeba k jejich pohodlnému a co
nejméné omezovanému zivotu u nas. V roce 2011 prevzali i péci o nasi rozsahlou zahradu.
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VOLNOCASOVE AKTIVITY

V roce 2011 bylo pro nase uzivatele pfipravovano jako tradi¢né velké mnozstvi volnocasovych aktivit.
Byl prepracovan cely systém volnocasovych a spolecenskych aktivit na celkem pravidelné a opakuijici
se kazdodenni akce a ¢innosti. Do aktivit byla zapojena i recepce Domova, ktera byla obsazena
a zprovoznéna od dubna 2011. Recepce se tak stala jednim z vyhledavanych mist, kde si mohou
obyvatelé naSeho Domovazahrat karty, clovéce nezlob se ¢ijiné spolecenské hry, spolecné si popovidat
u Caje nebo kavy nebo spolecné sledovat televizni program ¢i poslouchat oblibené pisnicky.

Stale pokracuji pravidelné provozované aktivity jako hrani kuzelek, petangue, kosikov4, Bingo, ¢teni
pohadek a povidek, cvi¢eni pro radost, trénink paméti a kvizy, ¢teni v kapli a bohosluzby v kapli, klub
Sikulové, vychazky do cukrarny a jiné.

Novou a vitanou aktivitou se stalo ¢tvrtecni vafeni a peceni s uzivateli, které je vzdy zakonceno
spole¢nou ochutnavkou vyrobku. Také patecni aktivita nazvana Kreslo si ziskala své pfiznivce - vzdy
jeden ze zaméstnancl, kterého si uzivatelé pfedem vyberou, odpovida na jejich zvidavé dotazy
a snazi se fesit jejich navrhy a pfipominky.

Kromé téchto pravidelnych ¢innosti jsme v roce 2011 zorganizovali vernisaz stalé vystavy fotografii
¢eskokrumlovské fotografky pani Anny Cekanové, jejiz fotografie zdobi recepci a vstupni chodbu
naseho Domova.

VSechny poradané akce a cinnosti maji Uspéch, uzivatelé nasich sluzeb se radi zucastnuji jak
kulturnich, tak sportovnich akci, vyletl, her a soutézi. Akci bylo za uplynuly rok skutecné velké
mnozstvi, jejich prehled vcetné fotogalerie naleznete na nasich webovych strankdch. Mnohé
z poradanych akci jsme si mohli dovolit zejména diky nasim sponzortim, o kterych se dozvite v jedné
z nasledujicich kapitol.
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PECE

OSETROVATELSKA
V uplynulém roce doslo pravé v osetfovatelské péci k nékolika zménam. Tou zasadni byla zména
systému péce, kdy doslo ke zruseni stiidani jednotlivych zaméstnanctl na vsech budovach Domova.
Tento zpUsob,rotovani”zndmy prevazné znemocnic, nevyhovoval uzivateltm sluzeb a nebyl dobry pro
jejich pocit klidu a jistoty. BEhem roku se tak na kazdé nasi budové stabilizoval tym o3etfovatelského
persondlu, coz bylo prospésné celému chodu Domova. Dalsi zménou, kterd byla v osetfovatelské péci
zahdjena, je zména celkového pfistupu persondlu. Osetiovatelsky persondl se snazi v ramci svych
¢asovych moznosti vénovat uzivateldm sluzeb Domova i po strdnce jejich aktivizace a vyplnéni
volného ¢asu. Osetfovatelsky Usek byl v uplynulém roce vybaven mnoha zdravotnimi a rehabilita¢nimi
pomuckami. Byla zakoupena vyvazeci kiesla, kterd umoznuji i imobilnim a dlouhodobé lezicim
uzivatellim zlcastnit se aktivit, pofddanych v nasem Domové. Tato kiesla jsou plné antidekubitni a tak
je vyuzivame i pro pobyt uzivatell v zahradé, kdyz je vhodné pocasi. DalSim vyraznym pomocnikem
jsou nové zakoupené antidekubitni matrace, které zvysuji komfort pIné lezicich uzivatell tim, Ze
zabranuji otlaklim a proleZzenindm. Bylo zakoupeno mnoho dalsiho potfebného vybaveni - polohovaci
pomduicky, nastavce na WC, vaha pro vozickare, moderni teploméry, termosky na pokoje, podlozky do
invalidnich vozik(, choditka, mechanické voziky, hydraulicky zvedék do koupelny a mnoho dalsich.

V uplynulém roce doslo také k upravam nékterych spolecenskych prostor Domova. V budové A
byla upravena stavajici spolecenskd mistnost pro uzivatele tak, Ze ji dnes vyuzivaji téz jako malou
jidelnu. Umoznili jsme tak dalsim 11 uzivatelim stravovat se spole¢né v jidelné, coz pfijali s velkym
nadsenim a spokojenosti. Novy kabat dostala i spolecenskd mistnost na budové C, kterd novou
vymalbou a novym usporadanim nabytku nabyla mnohem utulnéjsiho razu.

Soucasné jsme vlastnimi silami zacali s postupnym malovanim celého Domova a opravou pokojd, tyto
prace pokracuji i v roce 2012.
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Komplexni zdravotni péce v Domové je zajistovana v nepretrzitém provozu zaméstnanci Domova
- véeobecnymi sestrami. Sestry poskytuji obyvatelim Domova potfebnou a indikovanou zdravotni

péci, dohlizi nad podavanim lékd, zajistuji uzivatelim léky, zdravotni materidl, zdravotni pomucky.
Komunikuji s praktickym i odbornymi [ékafi, zafizuji veskeré formality tykajici se zdravotni péce.

Lékarska péce je zajistovana smluvni praktickou lékarkou MUDr. Vérou Pavelkovou a smluvnim
odbornym lékafem MUDr. AleSem Michalkem (psychiatr). Oba |ékafi ordinuji pravidelné v ordinaci
v prostordch Domova. Praktickd Iékatka dochdzi do Domova pravidelné 2x tydné, kazdé pondéli
a stredu, vzdy od 8:00 hod. do 10:00 hod. Psychiatr dochazi do Domova pravidelné 1x mési¢né, vzdy
posledni patek v mésici a ordinuje od 8:00 do 13:00 hodin.

Nasim uzivatelm vsak neni upfeno jejich zakladni prdvo na svobodnou volbu lékafe, kazdy
z uzivatell ma moznost zUstat pacientem svého osetiujiciho |ékafe, nebo si vybrat a zajistit
jakéhokoli jiného lékare.

Veskera dalsi odborna vysetreni uzivatell jsou realizovana v ambulancich odbornych IékaiG
specialistl, kam jsou uzivatelé Domova dopravovani zdravotni dopravni sluzbou na zdkladé
vystavené zadanky o prepravu, podepsanou ordinujicim lékafem. Garantem osetrovatelské péce je
vedouci zdravotniho Useku.
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HOSPODARENI ORGANIZACE
Celkové naklady hospodareni Domova Cinily v roce 2011 celkem 32.692.480,- K& Domov skoncil své
hospodareni se ztratou -1,21 K¢, tedy lze fict, Ze se podafilo dodrzet vyrovnany rozpocet.

Provoz Domova je financovan z nékolika zdrojl. Zakladnimi zdroji financovani jsou platby od uZivatel(
nasich sluzeb, dotace MPSV a prispévek ztizovatele. Doplrikovymi zdroji financovani pak mohou byt
dary na provoz Domova od fyzickych i pravnickych osob, dotace mést a obci a jiné pfipadné zdroje.

V roce 2011 jsme hospodafili s dotaci ze statniho rozpoctu, kapitoly MPSV, ve vysi 7.500.000,- K¢
a s prispévkem zfizovatele v celkové vysi 1.575.000,- K.

NejvétsSim zdrojem nasich pfijmu jsou Uhrady uzivatell za sluzby, které jim poskytujeme. Celkova
Uhrada za stravu a ubytovani cinila v uplynulém roce 10.382.529,- K¢, Uhrada fakultativnich sluzeb
¢inila 153.270,- K¢ a prispévek na péci ¢inil 10.098.649,- K¢.

DalsSim vyraznym zdrojem nasich pfijmu jsou thrady zdravotnich pojistoven za vykazanou zdravotni
péci, kterou nasim uZivateldm poskytujeme. Uhrada od Vieobecné zdravotni pojistovny ¢inila celkem
1.552.897,80 K¢, od Vojenské zdravotni pojistovny 89.828,16 K¢ a od Zdravotni pojistovny Ministerstva
vnitra 196.061,36 K¢.

Celkovy prehled o pfijmech a vydajich naleznete v pfilohach - pfiloha ¢. 3.
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Uvniti organizace byla v pribéhu celého roku zajistovana predbézna, priibézna i nasledna vnitini
kontrola viech finan¢nich operaci v souladu platnymi ustanovenimi zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole. Pfi pfedbézné kontrole se provéfovaly podklady pro pfipravované operace pred jejich
uskute¢nénim. Tato kontrola byla soustfedéna pfedevsim do obdobi pred pfijetim rozhodnuti nebo
uzavienim smlouvy, které zavazuje organizaci k vydajim nebo jinym plnénim majetkové povahy,
a byla zaméfena zejména na provérovani skutecnosti, které jsou rozhodné pro vynakladani téchto
vydajd nebo pro jina pInéni.

Z4dna z externich kontrol, které v Domové v uplynulém roce probéhly, nezjistila zadné zavady
a nedostatky.

Jako kazdy rok téz byly provedeny pravidelné kontroly v oblasti bezpecnosti prace, pozarni ochrany,
revize pristroju a jiné techniky.
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PODEKOVANI

V lonském roce jsme se obratili na obce a mésta regionu s prosbou o pomoc pfi financovani chodu

naseho Domova. O finan¢ni dary jsme zadali ty obce, jejichz ob¢ané u nas nasli sviij domov a ziji
zde svUj podzim Zivota. Nékteré obce se postavily k situaci v socialnich sluzbach celem a zastupitelé
rozhodli o finan¢nim daru pro na§ Domov. Jiné obce vsak nenasly ve svych rozpoctech zadné financni
prostiedky, které by mohly vénovat na zkvalitnéni ¢i udrzeni nasich sluzeb, které poskytujeme
viem obc¢andm z regionu. Proto si dovolim i touto cestou velmi podékovat vsem, ktefi ke svym
jejich spolecenském Zivoté. Soucasné také dékuji véem starostim, ktefi byvalé obyvatele svych
obci navstévuji na Vanoce, potési je popovidanim a dareckem. Je to krasny priklad toho, jak by se
spole¢nost méla ke svym seniorlim chovat.

Velké podékovani patii Méstu Cesky Krumlov a obci Cerna v Posumavi, ktefi poskytli finanéni dar
skute¢né vyrazny. Ale stejné tak dékujeme i vSem ostatnim obcim, které ndm pfispély a diky jejichz
darm jsme mohli vybavit zdravotni isek pomUckami, vymalovat nékteré pokoje, uspofadat spoustu
spolecenskych a kulturnich akci.

Darci by neméli zlstat bezejmenni, takze dékujeme méstim, méstysiim a obcim:

Vyssi Brod Dolni Tfebonin Lipno nad Vltavou
Kajov Velesin Pridoli

Malonty Rozmberk nad Vitavou Cimelice (okres Pisek)
Cerna v Posumavi Kfemze Horni Plana

Cesky Krumlov Besednice
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Nase podékovani vsak patfi také ostatnim nasim darctim, ktefi poskytli jak financni, tak vécné dary:
Pani Vladislava Semsov4, hotel Maxant Frymburk
Spole¢nost NA-VE s. r. 0. - restaurace Mastal Cesky Krumlov
Pani Dagmar Curdova, Cesky Krumlov

Kohout Company s. r. 0., Horni Plana

Pan Stanislav Kahovec, Cesky Krumlov

Pneu servis Internacional s. r. 0., Ceky Krumlov

Pan Frantisek Kundrat - Autodoprava Kundrat, Horni Plana
Bohumil Placer - Servis vytahy, Ceské Budéjovice
Salmon-Gastro s. r. 0., Ceské Budé&jovice

Flosman a. s., Tabor

2P Servis s. r. 0., SusSice

Pani Helena Adlerova, Cesky Krumlov

KMS Software s. r. 0., Jihlava

NORK s.r. 0., Praha

Stavoklima v. 0. s., Ceské Budé&jovice

Grass Czechs.r. 0., Cesk)’/ Krumlov

MUDr. Véra Pavelkova, Horni Plana

Pani Lenka Pancerova, Cesky Krumlov.

A v neposledni fadé mnohokrat véem dékujeme nasim dodavateltm, ktefi pravidelné poskytuji vécné
ceny na karneval a na jiné spolecenské akce.

Celkova castka, kterou jsme v roce 2011 ziskali formou dar, cinila 309.914,- K¢, z ¢ehoz 70.000,- K¢
bylo formou dotace. Diky nasim darcdm jsme tak mohli zakoupit pro nase obyvatele mnoho
potiebnych véci, zejména zdravotnich pomlcek, ale i usporfaddat mnoho kulturnich a spolecenskych
akci a jinym zplsobem zpfijemnit zivot nasich obyvatel.
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ZAVER

Na predchozich strankach jste se mohli ve stru¢nosti seznamit s chodem naseho Domova v roce 2011,
srozsahem péce, s hospodarskymivysledky i s radou dalSich informaci, o kterych jsme byli presvédceni,
ze by pro véds mohly byt zajimavé.

Pfi pohledu do budoucna musim konstatovat, ze nasi jednoznacnou prioritou zlstava pokracujici
zkvalithovani poskytovanych socidlnich sluzeb. Bude tak naplfiovan nas dlouhodoby cil, kterym je
zajisténi distojného Zivota a respektovani soukromi viech nasich uzivatel(.

Rok2012bude pro poskytovatelezejména pobytovych socialnichsluzebfinan¢né velminaro¢ny (dochazi
ke skokovému snizeni dotaci ze statniho rozpoctu, kapitoly MPSV a soucasné k narlistu cen a DPH),
takze nasim velkym cilem je, aby se tato skute¢nost neprojevila na kvalité nami poskytovanych sluzeb.

Zavérem chci podékovat vsem zaméstnanciim za profesionalné a kvalitné odvedenou praci, jejich
trpélivost a obétavost. Zejména pracovnikiim zdravotniho Useku, jejichZ prace je velmi néroc¢nd, jak
fyzicky, tak psychicky, a vyzaduje velkou davku trpélivosti a taktu. Uzivatelim nasich sluzeb chci
podékovat za jejich dlvéru a spolupraci pfi hledani dalsich ndmétud na zlepsovani nasich sluzeb.

Vérim, ze nam vsichni zlistanete naklonéni, ze nas Domov bude ziskavat nové a nové pfiznivce, Zze nasi
uzivatelé budou u nas spokojeni a ze zaméstnanci budou dobrym kolektivem, plnym porozuméni,
pochopeni a optimismu. Véfim, ze nd$ Domov je a nadale bude skute¢nym DOMOVEM.
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VYROCNI ZPRAVA

dle zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim

Pri podavani informaci se fidime zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném ptistupu k informacim.
Vyro¢ni zprava za rok 2011 dle § 18 citovaného zakona:

Pocet podanych zadosti o informace

Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti

Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti

oO|o|Oo|o

Pocet stiznosti podanych podle § 16 a pocet
zpoplatnénych zadosti o informaci

V uvedeném nejsou zahrnuty informace, které svym charakterem nenapliuji definici citovaného
zdkona. Jednd se napiiklad o dotazy novinaru, které jsou feSeny v ndvaznosti na aktudlni tématiku,
nebo informace telefonicky vyfizované pracovniky Domova.
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PRILOHY




PRILOHA ¢.1 ORGANIZACNI STRUKTURA

DOMOV DUCHODCU HORNI PLANA — ORGANIZACNI STRUKTURA K 31. 12. 2011

REDITELKA DD
(0]

ETUEE

Socialni pracovnik

(@)

Pracovnik v socidlnich
sluzbach — zakladni
vychovna nepedagogicka
Cinnost

(1)

Jinni
L




PRILOHA ¢.2 CENIK SLUZEB

Sazebnik uhrad za poskytovani socidlnich sluzeb v Domové dlichodct Horni Plana
platny od 1.3.2011

1. Uhrada za ubytovdni

4500 K¢
165 K& 4950 K¢
180 K& 5400 K¢
140 K¢ 4200 K¢
150 K¢ 4500 K¢
170 K¢ 5100 K¢

2. Uhrada za stravovdni

960 K¢

37 K¢ 36 K¢ 73 K¢ 2190 K¢
23 K& 22 K¢ 45 K¢ 1350 K¢
76 K¢ 74 K¢ 150 K¢ 4500 K¢

23




3. Uhrada za poskytovdni socidlnich sluzeb = pFispévek na péci
Vyse uhrady za péci je stanovena ve vysi pfiznaného prispévku na péci (do uhrady je zapocten
pouze pokud je pfiznan).

800 K¢
4000 K¢
8 000 K¢
12 000 K¢

4. Uhrada za fakultativni éinnosti
Fakultativni ¢innosti jsou do Uhrady zapocitdny pouze v pripadé, rozhodne-li se uzivatel tyto

¢innosti vyuzivat.

40 K¢

50 K¢

70 K¢

135 K¢

50 K¢
Sazba zakladni ndhrady za pouzivéni
silnicnihomotorovéhovozidlaje 3,70K¢
za 1 km + cena skute¢né projetych
pohonnych hmot. Cena pro jednoho
uzivatele se pak vypocte souctem

téchto ¢astekavydélipoc¢tem uzivatel(,
ktefi se vyletu zdcastnili.
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5. Uhrada za poskytovdni socidlni pobytové sluzby v DD Horni Pland celkem

9 000 K¢
165 K¢ 150 K¢ 315 K¢ 9450 K¢
180 K¢ 150 K& 330 K¢ 9900 K¢
140 K¢ 150 K& 290 K¢ 8700 K¢
150 K¢ 150 K¢ 300 K¢ 9 000 K¢
170 K¢ 150 K& 320 K¢ 9 600 K¢

+ k mési¢ni Uhradé je dale pfipocten: prispévek na péci (pokud je pfizndn) a ¢astka za fakultativni
¢innosti (pokud se je rozhodl uzivatel vyuzivat).
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PRILOHA ¢.3 NAKLADY A VYNOSY

Rozbor nakladti - rok 2011

z toho naptiklad: spotreba potravin 3283 147,67
zdravotni material 178 044,82
pradlo, obuv 291 458,29
spotieba paliv 663 408,80
vSeobecny material 413 482,73
z toho naptiklad: vodné, sto¢né 457 394,00
elektricka energie 991 248,00

z toho napfiklad: telefonni poplatky 144 316,63

313 765,20

sluzby PC (sprdva siti, software...)

N
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Rozbor vynosti - rok 2011

z toho naptiklad: Uhrady za pobyt a stravu 10382 529,00
prispévek na péci 10 098 649,00
vynos z fakultativnich sluzeb 153 270,00
Uhrada VZP 1552 897,80
uhrada VOZP 89 828,16
Uhrada ZP MV 196 061,36
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PRILOHA ¢. 4 BANKOVNI UCTY A FONDY

Stav bankovnich Gc¢tl ke dni 31.12.2011 v K¢

1801906544/0600 - béZny provozni Ucet vedeny u GE Money Bank 342 931,03
107-1801906544/0600 - Gcet FKSP vedeny u GE Money Bank 76 064,73
170156286/0300 - Ucet pro Uhradu sluzeb uzivatelim a piispévek na 4851418,68
péci vedeny u CSOB, postovni spofitelny

Stav fondl ke dni 31.12. 2011 v K¢
Rezervni fond 132 586,78
Investi¢ni fond 4805 237,86
Fond odmén 0,00
Fond kulturnich a socialnich potfeb 102 053,02
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PRILOHA ¢.5 STATISTICKE UDAJE

OBLOZNOST LUZEK
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
Pocet klienti 109,45 | 109,18 | 108,10 | 109,43 | 109,42 | 108,90 | 109,65 | 109,61 | 109,43 | 109,39 | 108,20 | 109,29
Kapacita 110,00 | 110,00 | 110,00 | 110,00 | 110,00 | 110,00 | 110,00 | 110,00 | 110,00 | 110,00 | 110,00 | 110,00
Obloznost % 99,50 | 99,25 | 9827 | 99,48 | 99,47 | 99,00 | 99,68 | 9965 | 9948 | 99,44 | 9836 | 99,35

100

90
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VEKOVA PASMA
Prdmérny vék klientd: 78,4 let

Vékova pasma

Pocet muzl a zen Klient
Pocet muzt 36
Pocet zen 73

Vékové pasmo Klientl
do 6 let 0
7-12let 0
13-18let 0
19 - 26 let 0
27 - 65 let 14
66 - 75 let 26
76 -85 let 48
86 - 95 let 19
nad 96 let 2
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UHRADY KLIENTU
Uhrady aktualnich klientt

Typ uhrady: Dospéli
Typ pobytu: Celoro¢ni

Pocet klientq, jejichz aktualni thrada je

- plna: 41 (38%)
- pInd véetné doplatku smluvné: 24 (22%)
- snizena s neuhrazenou ¢&asti: 44 (40%)
Celkem klientd: 109
Primérna uhrada klienta: 8 779,69 K¢
Aktudlni rozloZeni pfispévkl na péci Dle poctu klientd
Vékové pasmo Klientl Céstka
Nema 5 (5%) 0,0 (0%)
| (lehka zavislost) 14 (13%) 11,2 (1%)
Il (stfedné tézka zavislost) 18 (17%) 72,0 (9%)
Il (tézka zavislost) 40 (37%) 320,0 (41%)
IV (Uplna zavislost) 32 (28%) 384,0 (49%)
Celkem 109 787,2

Hodnoty jsou v tisicich K¢
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PRUMERNE CASTKY VYKAZOVANE ZP ZA KLIENTA

1. pololeti 1 2 3 4 5 6
Pocet vykdzanych klient( 30 (28%) | 25(23%) | 34(30%) | 32(30%) | 37 (34%) | 37 (34%)
Priimérna ¢éstka za klienta 1299 1089 1219 1306 1315 1252
2. pololeti 7 8 9 10 11 12
Pocet vykazanych klient( 37 (34%) | 39(36%) | 41 (38%) | 95(86%) | 45(41%) | 48 (44%)
Primérna c¢astka za klienta 1332 1273 1362 1772 1605 1791

Potet vwkazanych klientd

120
100
80
60
40

20
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Priméma Céstka za klienta
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1800

1800

1400

1200

1000




