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VáÏení a milí pfiátelé,

dovolte mi, abych Vás prostfiednictvím této V˘roãní zprávy informovala o dûní 
v na‰em Domovû v uplynulém roce 2012. 

Domov dÛchodcÛ Horní Planá je pfiíspûvková organizace, jejímÏ zfiizovatelem je
Jihoãesk˘ kraj. Poskytujeme pobytovou sociální sluÏbu domovy pro seniory.

Jsme nejvût‰ím poskytovatelem sociálních sluÏeb v oblasti âeskokrumlovska 
a Lipenska, poskytovatelem s dlouholetou tradicí. Kvalita námi poskytovan˘ch
sluÏeb stále roste, snaÏíme se pfiizpÛsobit moderním trendÛm v o‰etfiovatelské
péãi, v pfiístupu ke klientÛm, v celkovém chápání poskytování sociálních sluÏeb.
Zatím stateãnû bojujeme se stále klesajícími finanãními pfiíspûvky ze státních 
rozpoãtÛ a snaÏíme se i v nepfiíznivé finanãní situaci zachovat a stále zvy‰ovat
kvalitu a materiální zabezpeãení poskytovan˘ch sluÏeb. Snahou v‰ech zamûstnancÛ
je, aby na‰i klienti mûli v Domovû pocit, Ïe jsou skuteãnû doma, obklopeni 
blízk˘mi, pfiáteli, aby mohli spokojenû a v klidu proÏít podzim svého Ïivota.

Vûfiím, Ïe po pfieãtení této V˘roãní zprávy naleznete pfiedstavu o chodu na‰eho
Domova, o Ïivotû v nûm a o jeho hospodafiení. 

Pokud Vás budeme inspirovat k zamy‰lení, jak se mÛÏete sami zapojit do na‰eho
bûÏného Ïivota, bude to pro nás potû‰ením a uspokojením.

Ing. Bc. Renata Bfiezinová, fieditelka
V Horní Plané dne 5. dubna 2013

Úvodní slovo
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Název organizace: Domov dÛchodcÛ Horní Planá
Adresa: Komenského 6, 382 26 Horní Planá
Identifikaãní ãíslo: 006 65 746
Statutární zástupce organizace: Ing. Bc. Renata Bfiezinová, fieditelka
Telefon: +420 380 738 115, +420 380 700 121
Fax: +420 380 738 132
e-mail: brezinova@ddhplana.cz
URL: http://www.ddhplana.cz
Právní forma: pfiíspûvková organizace

Zfiizovatel organizace: Jihoãesk˘ kraj
Adresa zfiizovatele: U Zimního stadionu 1952/2, 

370 76 âeské Budûjovice
Identifikaãní ãíslo zfiizovatele: 708 90 650
Kontakt na zfiizovatele: Odbor sociálních vûcí a zdravotnictví

Mgr. Petr Studenovsk˘, vedoucí odboru
Mgr. Alena Friedová, 
vedoucí oddûlení sociálních sluÏeb

Telefon: +420 386 720 600, +420 386 720 622
Fax: +420 386 359 007
e-mail: studenovsky@kraj-jihocesky.cz

friedova@kraj-jihocesky.cz  
URL: http://www.kraj-jihocesky.cz

Základní údaje
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Domov je tvofien vzájemnû spolupracující strukturou organizaãních útvarÛ, které
jsou rozdûleny do následujících stupÀÛ: 

–  fieditel,
–  úsek,
–  pracovi‰tû.

¤editel je nejvy‰‰ím stupnûm vedení a fiízení v organizaci, jsou mu pfiímo podfiízeni
vedoucí jednotliv˘ch úsekÛ.

Úsek je po fiediteli druh˘ nejvy‰‰í útvar v organizaci, zaji‰Èující soubor ãinností
ucelené odborné agendy. Úsek fiídí jeho vedoucí, kter˘ je pfiímo podfiízen fiediteli
Domova. Domov se v roce 2012 ãlenil na tyto úseky:

–  ekonomick˘,
–  zdravotní,
–  stravovací,
–  provozní,
–  sociální.

Pracovi‰tû je nejniÏ‰í organizaãní útvar pro uzavfienou agendu zaji‰Èovanou 
i jedním zamûstnancem. Pracovi‰tû je pfiímo podfiízeno vedoucímu konkrétního
úseku.

Organizační členění, personální
obsazení a kontaktní údaje
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EKONOMICK¯ ÚSEK

zaji‰Èuje prostfiednictvím tfií pracovnic ve‰keré pokladní, ekonomické, mzdové 
a majetkové agendy spojené s chodem celého Domova. Dal‰ích sedm pracovnic
úklidu zaji‰Èuje ãistotu a pofiádek v celém Domovû, tfii pracovnice recepce pak
dohlíÏí na pohyb v Domovû, obsluhují telefonní ústfiednu a slouÏí souãasnû jako
centrum spoleãenského setkávání pro obyvatele Domova.

STRAVOVACÍ ÚSEK 

zaji‰Èuje celodenní stravu pro na‰e klienty, nepfietrÏitû, sedm dní v t˘dnu. Pût
kuchafiek a jedna pomocná kuchafika vafií kromû bûÏné stravy i tfii druhy diet.
Jídelníãky jsou sestavovány podle pravidel zdravé v˘Ïivy s ohledem na zdravotní
stav a vûk na‰ich uÏivatelÛ. 

PROVOZNÍ ÚSEK

se stará o bezproblémov˘ chod domova po technické stránce. âtyfii zamûstnanci
tohoto úseku obsluhují na‰i vlastní kotelnu, kterou vytápíme nejen cel˘ Domov,
ale i ãást Hornoplánské ‰koly. Jsou topiãi a údrÏbáfii zároveÀ, dokáÏí vût‰inu 
drobn˘ch fiemeslnick˘ch prací. Vzhledem k tomu, Ïe jsou jedin˘mi zástupci 
muÏské populace v na‰em Domovû, ochotnû vykonávají i v‰echny ostatní práce,
na které jejich spolupracovnice nemají dostatek fyzické síly. Pod provozní úsek
patfií také dvû pracovnice prádelny, které nejen Ïe vyperou a vyÏehlí kompletnû
v‰echno prádlo Domova, ale provádí i drobné opravy po‰kozeného prádla a u‰ijí
v‰e, co je pro provoz Domova a jeho obyvatele potfieba.
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ZDRAVOTNÍ ÚSEK 

je úsekem s nejvût‰ím poãtem zamûstnancÛ. V‰ech sedm v‰eobecn˘ch sester má
osvûdãení k v˘konu práce bez odborného dohledu. Dvacet sedm pracovníkÛ 
v sociálních sluÏbách pfiímé obsluÏné péãe poskytuje na‰im klientÛm ve‰kerou
péãi a pomoc, kterou jejich zdravotní stav vyÏaduje. Nejen Ïe poskytují 
hygienickou péãi, pomáhají se stravováním a oblékáním, ale pomohou a poradí
se v‰ím, co klient potfiebuje. Jeden pracovník pfiímé obsluÏné péãe poskytuje
masáÏe, cviãení, procviãuje chÛzi a jiné druhy pohybov˘ch aktivit, pfiimûfienû
k vûku a zdravotnímu stavu obyvatel Domova.

SOCIÁLNÍ ÚSEK 

zaji‰Èuje prostfiednictvím dvou sociálních pracovnic v‰echny ãinnosti spojené 
s nástupem, pobytem a ukonãením pobytu klienta v Domovû, tvorbû a dodrÏování
standardÛ kvality v sociálních sluÏbách, vedení individuálního plánovaní. 
V roce 2012 bylo jedno místo sociální pracovnice dlouhodobû neobsazeno 
z dÛvodu pracovní neschopnosti. Dal‰í pracovnice úseku pÛsobí jako instruktor
volnoãasov˘ch aktivit, coÏ znamená, Ïe se stará o ve‰keré spoleãenské vyÏití 
obyvatel Domova. Zafiizuje a organizuje v˘lety, koncerty a vystoupení, ale 
i vyplnûní volného ãasu klientÛ pfiedãítáním, rÛzn˘mi hrami a soutûÏemi, 
zpíváním a ruãními pracemi. Koncem roku bylo na tomto úseku zfiízeno nové
pracovní místo na ãásteãn˘ úvazek – pracovník pro administrativní agendy 
a vedení spisové sluÏby. Sociální úsek nemá svého vedoucího, je podfiízen pfiímo
fieditelce Domova.
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V roce 2012 se o chod Domova staralo celkem 65 zamûstnancÛ a fieditelka Domova. 

KONTAKTNÍ ÚDAJE

Identifikaãní ãíslo v registru poskytovatelÛ sociálních sluÏeb MPSV âR:  
3146752 (viz. http://iregistr.mpsv.cz) 

Vedoucí ekonomického úseku, zástupce fieditele:
Ludmila Jodlová, 
tel.: 380 700 120, 723 771 799, e-mail: jodlova@ddhplana.cz 

Vedoucí zdravotního úseku: 
Hana Frühaufová, 
tel. 380 700 140, 724 393 419, e-mail: fruhaufova@ddhplana.cz  

Sociální pracovnice:
Bc. Martina Dvofiáková, 
tel.: 380 700 123, 724 393 420, e-mail: dvorakova@ddhplana.cz

Vedoucí provozního úseku:
Stanislav KomÏák, 
tel.: 380 700 124, 725 727 007, e-mail: komzak@ddhplana.cz 

Vedoucí stravovacího úseku:
Marie ·tûtinová, 
tel.: 380 700 126, 724 393 423, e-mail: stetinova@ddhplana.cz
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Domov dÛchodcÛ Horní Planá je organizací zfiízenou za úãelem poskytování
pobytov˘ch sociálních sluÏeb dle zákona ã. 108/2006 Sb., O sociálních sluÏbách
v platném znûní (dále jen zákon). Poskytuje sluÏby v rozsahu dle ustanovení § 49
zákona – Domovy pro seniory, tedy pobytové sluÏby osobám, které mají sníÏenou
sobûstaãnost zejména z dÛvodu vûku a jejichÏ situace vyÏaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby.

Domov téÏ nabízí péãi osobám, které je‰tû nedosáhly vûku rozhodného pro
pfiiznání starobního dÛchodu, ale z dÛvodu sníÏené sobûstaãnosti jejich situace
vyÏaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Dolní vûková hranice pro 
pfiijetí do na‰eho Domova je 50 let vûku. 

Domov poskytuje tyto základní ãinnosti:
– ubytování a stravu,
– pomoc pfii zvládání bûÏn˘ch úkonÛ péãe o vlastní osobu,
– pomoc pfii osobní hygienû nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
– zprostfiedkování kontaktu se spoleãensk˘m prostfiedím,
– sociálnû terapeutické ãinnosti,
– aktivizaãní ãinnosti,
– pomoc pfii uplatÀování práv, oprávnûn˘ch zájmÛ a pfii obstarávání 

osobních záleÏitostí.

Dále poskytujeme v souladu s ust. § 36 zákona o‰etfiovatelskou péãi a v souladu
s ust. § 37 odst. 2 zákona základní sociální poradenství.

Charakteristika činnosti



12

Vefiejn˘ závazek Domova dÛchodcÛ Horní Planá byl zformulován jako základní
dokument, slouÏící pfiedev‰ím pro orientaci stávajících a potencionálních 
budoucích uÏivatelÛ sluÏeb tohoto zafiízení, jejich rodin i dal‰ích zájmov˘ch
skupin – místní samosprávy, sponzorÛ, laické i odborné vefiejnosti. Jedná se 
o materiál, ze kterého se odvíjí v‰echny dal‰í vnitfiní normy Domova a kterému
obsahovû odpovídají poskytované sluÏby.

Posláním Domova dÛchodcÛ Horní Planá je poskytnout podporu obãanÛm, ktefií
mají zejména z dÛvodu vysokého vûku a zhor‰eného zdravotního stavu sníÏenou
sobûstaãnost a nemohou jiÏ Ïít v domácím prostfiedí (pomoc jim nemÛÏe b˘t
zaji‰tûna jejich rodinou, terénními ani ambulantními sociálními sluÏbami).
ObãanÛm zaji‰Èujeme základní potfieby a vytváfiíme takové prostfiedí a podmínky,
aby ne‰li do domova svÛj Ïivot doÏít, ale mohli Ïít aktivním, bûÏn˘m zpÛsobem
Ïivota a proÏili zde dÛstojné a co nejklidnûj‰í stáfií.

Veřejný závazek

Poslání domova důchodců
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Sociální sluÏba je poskytována na základû smlouvy o poskytnutí sluÏby sociální
péãe uzavfiené mezi Domovem a klientem – uÏivatelem sluÏby. Péãe o na‰e 
klienty je spoleãn˘m dílem v‰ech zamûstnancÛ Domova, aÈ uÏ jde o pracovnice
v prádelnû, kuchyni, úklidu, administrativy ãi pracovníky v kotelnû. O ve‰keré
záleÏitosti spojené s pfiíjmem a pobytem na‰ich klientÛ vãetnû aktivní pomoci pfii
vyfiizování jejich osobních záleÏitostí se starají dvû sociální pracovnice. Sociální
pracovnice pomáhají pfii kontaktu s rodinou, s úfiady, pfii vyfiizování osobních
záleÏitostí dle pfiání klienta, chrání jeho zájmy. 

O aktivní Ïivot a seberealizaci obyvatel Domova se organizaãnû stará pracovnice
volnoãasov˘ch aktivit. Pro klienty jsou pfiipravovány kulturní akce vlastní 
(zábavy, táborák, v˘lety, grilování na terase apod.) i akce zaji‰tûné prostfiednictvím
umûleck˘ch agentur. Pfii kulturních a ostatních akcích jsou vyuÏívány spoleãenské
prostory, hlavní jídelna a zahrada. Klienti jsou informováni prostfiednictvím nástû-
nek o zmûnách t˘kajících se jejich Ïivota v pobytovém zafiízení, o stravování, kul-
turních akcích apod. Dal‰í moÏností získat informace je pravidelnû kaÏd˘ mûsíc
pofiádané setkání obyvatel Domova s vedením Domova.

Za pobytové sluÏby poskytované v Domovû hradí obyvatel Domova úhradu 
za ubytování, stravu a péãi poskytovanou ve sjednaném rozsahu. Maximální 
v˘‰i úhrad za ubytování a stravu stanoví provádûcí právní pfiedpis – vyhlá‰ka
505/2006 Sb., kterou se provádûjí nûkterá ustanovení zákona o sociálních 
sluÏbách, v platném znûní.

Sociální péče
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ZájemcÛm o na‰e sluÏby je poskytováno ubytování ve tfiech pavilonech, ve 
kter˘ch je zaji‰tûna kompletní bezbariérovost tak, aby na‰e sluÏby byly dostupné
v‰em klientÛm, bez ohledu na jejich aktuální zdravotní stav. Na‰e sluÏby jsou
poskytovány celoroãnû, nepfietrÏitû. Ubytování je v˘hradnû v jednolÛÏkov˘ch
(24) a dvoulÛÏkov˘ch (43) pokojích. Znaãná ãást pokojÛ je vybavena kompletním
sociálním zafiízením, pfiípadnû alespoÀ WC. Celková kapacita na‰eho zafiízení
je 110 lÛÏek.

Ve vlastním stravovacím provozu zaji‰Èujeme na‰im klientÛm stravování. Dennû
jsou pfiipravovány tfii hlavní jídla, dvû svaãiny a druhá veãefie pro diabetiky. 
Pfiipravujeme standardní jídlo, jídlo s dietními a diabetick˘mi úpravami, dle
potfieby stravu mletou nebo mixovanou, chod kuchynû a pfiíprava stravy se fiídí
platn˘mi hygienick˘mi pfiedpisy, je dodrÏován kontrolní systém HACCP. 

SluÏby jako je praní (ve‰kerého osobního i loÏního prádla) a úklid zaji‰Èuje 
na‰e zafiízení vlastními zamûstnanci. Tyto sluÏby zaji‰Èujeme v omezené mífie 
i o víkendech a svátcích.

Domov má vlastní kotelnu, o její bezproblémov˘ chod se starají pracovníci 
kotelny, ktefií jsou zároveÀ údrÏbáfii, opraví a upraví na‰im klientÛm v‰e, co je
tfieba k jejich pohodlnému a co nejménû omezovanému Ïivotu u nás.  

Kapacita a vybavenost
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V roce 2012 bylo pro obyvatele Domova pfiipravováno jako tradiãnû velké 
mnoÏství volnoãasov˘ch aktivit. Do aktivit je jiÏ tradiãnû zapojena i recepce
Domova, která se stala jedním z vyhledávan˘ch míst, kde si mohou obyvatelé
na‰eho Domova zahrát karty, ãlovûãe nezlob se ãi jiné spoleãenské hry, 
spoleãnû si popovídat u ãaje nebo kávy nebo spoleãnû sledovat televizní program
ãi poslouchat oblíbené písniãky. 

Stále pokraãují pravidelnû provozované aktivity jako hraní kuÏelek, petangue,
ko‰íková, Bingo, ãtení pohádek a povídek, cviãení pro radost, trénink pamûti 
a kvízy, ãtení v kapli a bohosluÏby v kapli, klub ·ikulové, vycházky do cukrárny
a jiné. 

Velmi oblíbené jsou první ãtvrtky v mûsíci, kdy na‰im klientÛm chodí zpfiíjemnit
odpoledne 2 ãlenové místní kapely Troufalka, která nám v plném sloÏené hraje
na v‰ech spoleãensk˘ch akcích. Na jejich písniãky se v‰ichni tû‰í a tímto v‰em
ãlenÛm kapaly moc a moc dûkujeme za jejich dlouhodobou nezi‰tnou ochotu 
a vstfiícnost.

V‰echny pofiádané akce a ãinnosti mají úspûch, uÏivatelé na‰ich sluÏeb se 
rádi zúãastÀují jak kulturních, tak sportovních akcí, v˘letÛ, her a soutûÏí. Akcí
bylo za uplynul˘ rok skuteãnû velké mnoÏství, jejich pfiehled vãetnû fotogalerie
naleznete na na‰ich webov˘ch stránkách. Mnohé z pofiádan˘ch akcí jsme si
mohli dovolit zejména díky na‰im sponzorÛm, o kter˘ch se dozvíte v jedné 
z následujících kapitol.

Volnočasové aktivity



16

Pfiímá obsluÏná péãe jako je pomoc pfii zvládání bûÏn˘ch úkonÛ péãe o vlastní
osobu, pomoc pfii osobní hygienû, pomoc pfii pfiijímání stravy nebo podpora
sobûstaãnosti a pohybové aktivity uÏivatele na‰ich sluÏeb je zaji‰tûna pracovníky
v sociálních sluÏbách. 

O‰etfiovatelská péãe byla v roce 2012 znaãnû zkvalitnûna, k ãemuÏ pfiispûla 
úãast nûkter˘ch zamûstnancÛ na kurzu „Pfiedávání dobré praxe“ v Domovû pro
seniory Mistra Kfii‰Èana v Prachaticích. O‰etfiovatelsk˘ personál se snaÏí v rámci
sv˘ch ãasov˘ch moÏností vûnovat obyvatelÛm Domova i po stránce jejich
aktivizace a vyplnûní volného ãasu, peãovatelky jsou spoleãnicemi na povídání,

pfiedãítají knihy, doprovází klienta na vycházky do zahrady nebo do mûsta.
V‰echny peãovatelky jsou klíãov˘mi pracovníky pro sv˘ch 3 aÏ 5 klientÛ, kter˘m
se vûnují v rámci individuálního plánování.

Ošetřovatelská péče
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Komplexní zdravotní péãe v Domovû je zaji‰Èována v nepfietrÏitém provozu
zamûstnanci Domova – v‰eobecn˘mi sestrami. Sestry poskytují obyvatelÛm Domova
potfiebnou a indikovanou zdravotní péãi, dohlíÏí nad podáváním lékÛ, zaji‰Èují
klientÛm léky, zdravotní materiál, zdravotní pomÛcky. Komunikují s praktick˘m
i odborn˘mi lékafii, zafiizují ve‰keré formality t˘kající se zdravotní péãe. 

Lékafiská péãe je zaji‰Èována praktickou lékafikou MUDr. Pavelkovou, odborn˘m
lékafiem MUDr. Michálkem (psychiatrie) a MUDr. Filipovou (neurologie). 
ObyvatelÛm na‰eho Domova v‰ak není upfieno jejich základní právo na 
svobodnou volbu lékafie, kaÏd˘ z uÏivatelÛ má moÏnost zÛstat pacientem 
svého o‰etfiujícího lékafie, nebo si vybrat a zajistit jakéhokoli jiného lékafie. 
Ve‰kerá dal‰í odborná vy‰etfiení klientÛ jsou realizována v ambulancích odborn˘ch
lékafiÛ specialistÛ, kam jsou obyvatelé Domova dopravováni zdravotní dopravní
sluÏbou na základû praktick˘m lékafiem vystavené Ïádanky o pfiepravu. 

Zdravotní péče
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Celkové náklady hospodafiení Domova ãinily v roce 2012 celkem 30.920.150,- Kã
oproti ãástce 32.692.480,- Kã v roce 2011. Aãkoli Domov skonãil své hospodafiení
se ztrátou -18,28 Kã, lze fiíct, Ïe se podafiilo dodrÏet vyrovnan˘ rozpoãet a Ïe Domov
sniÏuje své náklady i oproti stále vzrÛstajícím cenám v‰ech vstupních komodit.

Provoz Domova je financován z nûkolika zdrojÛ. Základními zdroji financování
jsou platby od uÏivatelÛ na‰ich sluÏeb, dotace MPSV a pfiíspûvek zfiizovatele.
DoplÀkov˘mi zdroji financování pak mohou b˘t dary na provoz Domova od
fyzick˘ch i právnick˘ch osob, dotace mûst a obcí a jiné pfiípadné zdroje.

V roce 2012 jsme hospodafiili s dotací ze státního rozpoãtu, kapitoly MPSV ve
v˘‰i 6.247.000,- Kã tedy oproti ãástce 7.500.000,- Kã v roce 2011 byla dotace
opût v˘raznû niÏ‰í. Pfiíspûvek zfiizovatele na provoz Domova v roce 2012 ãinil
1.300.000,- Kã.

Nejvût‰ím zdrojem na‰ich pfiíjmÛ jsou úhrady klientÛ za sluÏby, které jim 
poskytujeme. Celková úhrada za stravu a ubytování ãinila v uplynulém roce
10.781.169,- Kã, úhrada fakultativních sluÏeb ãinila 359.447,- Kã a pfiíspûvek na
péãi ãinil 9.028.399,- Kã.

Dal‰ím v˘razn˘m zdrojem na‰ich pfiíjmÛ jsou úhrady zdravotních poji‰Èoven 
za vykázanou zdravotní péãi, kterou na‰im uÏivatelÛm poskytujeme. Úhrada 
od V‰eobecné zdravotní poji‰Èovny ãinila celkem 1.265.994,- Kã, od Vojenské 
zdravotní poji‰Èovny 205.032,- Kã a od zdravotní poji‰Èovny Ministerstva vnitra
540.669,- Kã.

Hospodaření organizace
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Obecnû lze fiíct, Ïe pfiíjmy Domova z pfiíspûvku na péãi a úhrad zdravotních
poji‰Èoven kaÏd˘m rokem klesají, coÏ je jednoznaãnû zapfiíãinûno legislativními
zmûnami, které jsou v neprospûch sociálních zfiízení. 

Pfiíjem z úhrad klientÛ nepatrnû vzrostl a to díky zv˘‰ení cen za pobyt a stravu 
v roce 2012. Nicménû právû zv˘‰ení cen je velmi nepopulárním nástrojem 
zvedání pfiíjmÛ Domova, kter˘ v‰ak nemá poÏadovan˘ efekt. Vût‰ina na‰ich 
klientÛ se dostává (s ohledem na platnou legislativu a velmi nízké pfiíjmy) do
nedoplatku, zkrátka nemají potfiebné finance na úhradu stanoven˘ch cen. 
Na‰emu Domovu tak chybí roãnû víc neÏ 1,5 milionu Kã, které by jinak získal 
z úhrad klientÛ za pobyt a stravu. Stále je‰tû je málo rodin, které si uvûdomují
pln˘ dopad celé situace a nedoplatek sv˘ch blízk˘ch nám na základû sepsané
dohody doplácejí.

Celkov˘ pfiehled o pfiíjmech a v˘dajích naleznete v pfiílohách – pfiíloha ã. 3.
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V roce 2012 Domov zakoupil z investiãních prostfiedkÛ kuchyÀského robota
v celkové hodnotû 160.092,- Kã a elektrick˘ varn˘ kotel v celkové hodnotû
99.170,- Kã pro na‰i kuchyÀ. 

Dal‰í investiãní akcí bylo v roce 2012 roz‰ífiení stávající terasy Domova nákladem
393.024,- Kã. Z roz‰ífiení terasy mûli velkou radost v‰ichni na‰i klienty i personál,
protoÏe terasa je hodnû vyuÏívaná v‰emi klienty, i tûmi imobilními. Je na ní 
bezbariérov˘ pfiístup a tak i ti, ktefií by mohli mít problém s pohybem po velké
zahradû, mají moÏnost se vystavit sluníãku a ãerstvému vzduchu. Na roz‰ífienou
terasu se koneãnû vejdeme v‰ichni, a tak na‰e spoleãenské akce pofiádané v létû
venku mohou b˘t za úãasti vût‰iny klientÛ. 

Slavnostní otevfiení terasy jsme spojili se Dnem otevfien˘ch dvefií a pfiivítali jsme
mnoho v˘znamn˘ch hostí. Slavnosti se zúãastnili na‰i kolegové ze Seniorského
domu Wágnerka v âeském Krumlovû, zástupci zfiizovatele a zástupci Mûsta
âesk˘ Krumlov, v ãele se starostou mûsta Mgr. Daliborem Cardou.

Investiční činnost
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Uvnitfi organizace byla v prÛbûhu celého roku zaji‰Èována pfiedbûÏná, prÛbûÏná
i následná vnitfiní kontrola v‰ech finanãních operací v souladu platn˘mi 
ustanoveními zákona ã. 320/2001 Sb., o finanãní kontrole. Pfii pfiedbûÏné 
kontrole se provûfiovaly podklady pro pfiipravované operace pfied jejich 
uskuteãnûním. Tato kontrola byla soustfiedûna pfiedev‰ím do období pfied 
pfiijetím rozhodnutí nebo uzavfiením smlouvy, které zavazuje organizaci k v˘dajÛm
nebo jin˘m plnûním majetkové povahy, a byla zamûfiena zejména na provûfiování
skuteãností, které jsou rozhodné pro vynakládání tûchto v˘dajÛ nebo pro 
jiná plnûní. 

Jako kaÏd˘ rok téÏ byly provedeny pravidelné kontroly v oblasti bezpeãnosti
práce, poÏární ochrany, revize pfiístrojÛ a jiné techniky.

V roce 2012 byl proveden ze strany Úfiadu regionální rady regionu Jihozápad
audit dotace, která byla na‰emu Domovu poskytnuta v roce 2009 na 
rekonstrukci pavilonu C. Tento audit identifikoval nûkterá kontrolní zji‰tûní, 
která byla posouzena jako závaÏná a na‰emu Domovu byl vymûfien odvod za
poru‰ení rozpoãtové káznû ve v˘‰i 30 milionÛ Kã. S tímto závûrem kontroly 
jsme se v‰ak neztotoÏnili a proti platebnímu v˘mûru na uveden˘ odvod jsme
podali odvolání k Ministerstvu financí. Do doby vyti‰tûní této v˘roãní zprávy
Ministerstvo financí o podaném odvolání nerozhodlo.

Kontrolní činnost
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I v roce 2012 nám pomohly sv˘m finanãním pfiíspûvkem nûkteré obce a mûsta
regionu. V‰em patfií ná‰ velk˘ dík. V‰echny takto získané finanãní prostfiedky vÏdy
pouÏijeme na pfiímou úhradu akcí zamûfien˘ch na klienty. Díky tûmto darÛm tak
napfiíklad mohli na‰i klienti dostat pûkn˘ a hodnotn˘ dárek k VánocÛm – kaÏd˘
dostal velkou a teplou deku.

Podûkování patfií i Základní ‰kole v Horní Plané, která nám zajistila originální
v˘zdobu vánoãních dárkov˘ch ta‰ek. KaÏdá ta‰ka byla vymalovaná originálním
obrázkem i s vûnováním a na‰i klienti z nich mûli obrovskou radost. Dûti ze
základní ‰koly a i z matefiské ‰kolky v Horní Plané se nám kaÏdoroãnû také 
starají o rÛzná pûvecká a taneãní vystoupení. 

Na‰e podûkování patfií téÏ studentÛm ze Stfiední zdravotnické ‰koly v âeském
Krumlovû, ktefií k nám jiÏ pravidelnû jezdí s hudebním vystoupením a aktivní
ukázkou aktivizaãních ãinností.

Dárci by nemûli zÛstat bezejmenní, takÏe dûkujeme mûstÛm, mûstysÛm a obcím:
Vy‰‰í Brod, Lipno nad Vltavou, Kájov, Vele‰ín, Pfiídolí, Malonty, RoÏmberk nad
Vltavou, KfiemÏe, Horní Planá, Vûtfiní. Zvlá‰È velké podûkování patfií Mûstu âesk˘
Krumlov, obci âerná v Po‰umaví a obci Louãovice, ktefií poskytli finanãní dar
skuteãnû v˘razn˘. 

Na‰e podûkování v‰ak patfií také ostatním na‰im dárcÛm, ktefií poskytli jak finanãní,
tak vûcné dary. Celková ãástka, kterou jsme v roce 2012 získali formou darÛ 
a pfiíspûvkÛ obcí (granty, transfery), ãinila 278.035,- Kã. 

Poděkování
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Na pfiedchozích stránkách jste se mohli ve struãnosti seznámit s chodem na‰eho
Domova v roce 2012, s rozsahem péãe, s hospodáfisk˘mi v˘sledky i s fiadou
dal‰ích informací, o kter˘ch jsme byli pfiesvûdãeni, Ïe by pro vás mohly b˘t 
zajímavé. 

Pfii pohledu do budoucna musím konstatovat, Ïe na‰í jednoznaãnou prioritou
zÛstává pokraãující zkvalitÀování poskytovan˘ch sociálních sluÏeb. Bude tak
naplÀován ná‰ dlouhodob˘ cíl, kter˘m je zaji‰tûní dÛstojného Ïivota a respektování
soukromí v‰ech na‰ich klientÛ. 

Závûrem chci podûkovat v‰em zamûstnancÛm za profesionálnû a kvalitnû 
odvedenou práci, jejich trpûlivost a obûtavost. ObyvatelÛm na‰eho Domova 
chci podûkovat za jejich dÛvûru a spolupráci pfii hledání dal‰ích námûtÛ na 
zlep‰ování na‰ich sluÏeb.

Vûfiím, Ïe nám v‰ichni zÛstanete naklonûni, Ïe ná‰ Domov bude získávat nové
a nové pfiíznivce, Ïe na‰i klienti budou u nás spokojeni a Ïe zamûstnanci budou
dobr˘m kolektivem, pln˘m porozumûní, pochopení a optimismu. Vûfiím, Ïe ná‰
Domov je a nadále bude skuteãn˘m DOMOVEM.

Závěr



Aãkoli V˘roãní zpráva za rok 2012 je zhodnocením na‰í práce v uplynulém roce,
musíme jiÏ plánovat a skládat pracovní vize na rok 2013.

Po stránce investic plánujeme v roce 2013 obnovu nûkterého zafiízení prádelny 
a kuchynû. Tyto provozy byly vybaveny vesmûs pfied více neÏ 10 lety, ve‰keré
spotfiebiãe se pouÏívají 7 dní v t˘dnu, a tak je jejich Ïivotnost jiÏ na samé 
hranici. Obnovou spotfiebiãÛ v tûchto provozech téÏ u‰etfiíme elektrickou energii,
neboÈ novû pofiizovaná zafiízení budou jiÏ mnohem ménû energeticky nároãná.
Na budovû A bychom rádi instalovali nové komunikaãní zafiízení pro komunikaci
sestra-pacient, aby se na‰i klienti mohli domluvit s o‰etfiovatelsk˘m personálem
pfiímo ze své postele. Nejvût‰í investiãní akcí bude nov˘ v˘tah pro budovu B.

Po stránce péãe o na‰e klienty pfiipravujeme mnoho nového. KaÏd˘m rokem
zlep‰ujeme poskytovanou péãi. V roce 2013 chceme zavést do na‰eho Domova
nûkolik nov˘ch konceptÛ o‰etfiovatelské péãe. Jedná se o vyuÏití vzpomínkové
terapie pfii práci s klienty, zavedení konceptu Bazální stimulace do na‰í práce 
a zejména pak zavedení konceptu Smyslové aktivizace podle Lore Wehner. Pfied
námi v‰emi je tak mnoho práce a vzdûlávání, mnoho zmûn v pfiístupu k práci 
a v chápání o‰etfiovatelské péãe v Domovû. Na‰ím velk˘m cílem je kromû 
zkvalitnûní poskytované péãe i vût‰í zapojení rodin klientÛ do na‰í práce a do
Ïivota na‰eho Domova. 

TakÏe nám v‰ichni drÏte palce a vûfite, Ïe ve V˘roãní zprávû za rok 2013 se jiÏ
dozvíte, jak se nám podafiilo na‰e plány zrealizovat. 

A co plánujeme do roku 2013?
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Příloha č. 1 Organizační struktura
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Příloha č. 2 Ceník služeb

1. úhrada za ubytování:

poãet lÛÏek na pokoji, cena pokoje za 1 den cena pokoje za 1 mûsíc  
typ ubytování = za 30 dní

1 lÛÏkov˘ pokoj 160 Kã 4 800 Kã

1 lÛÏkov˘ pokoj + WC 170 Kã 5 100 Kã

1 lÛÏkov˘ pokoj + WC, sprcha 180 Kã 5 400 Kã

2 lÛÏkov˘ pokoj 155 Kã 4 650 Kã

2 lÛÏkov˘ pokoj + WC 165 Kã 4 950 Kã

2 lÛÏkov˘ pokoj + WC, sprcha 175 Kã 5 250 Kã

2. úhrada za stravování:

strava hodnota reÏijní cena cena za 1 mûsíc 
potravin náklady za 1 den = 30 dní
za 1 den za 1 den

snídanû + dopolení svaãina  (21%) 16 Kã 16 Kã 32 Kã 960 Kã

obûd + odpolení svaãina  (49%) 37 Kã 36 Kã 73 Kã 2 190 Kã

veãefie (30%) 23 Kã 22 Kã 45 Kã 1 350 Kã

celkem  (100%) 76 Kã 74 Kã 150 Kã 4 500 Kã
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3. úhrada za poskytování sociálních sluÏeb = pfiíspûvek na péãi:
v˘‰e úhrady za péãi je stanovena ve v˘‰i pfiiznaného pfiíspûvku na péãi (do úhrady je zapoãten pouze pokud je pfiiznán)

stupeÀ pfiíspûvku na péãi v˘‰e pfiiznaného pfiíspûvku na péãi 
= v˘‰e úhrady za 1 mûsíc = za 30 dní

1. stupeÀ 800 Kã

2. stupeÀ 4 000 Kã

3. stupeÀ 8 000 Kã

4. stupeÀ 12 000 Kã

4. úhrada za poskytování sociální pobytové sluÏby v DD Horní Planá celkem:

poãet lÛÏek na pokoji,
strava

celkem celkem za 1 mûsíc 
typ ubytování

ubytování (potraviny
za 1 den = 30 dní+ reÏie)

1 lÛÏkov˘ pokoj 160 Kã 150 Kã 310 Kã 9 300 Kã

1 lÛÏkov˘ pokoj + WC 170 Kã 150 Kã 320 Kã 9 600 Kã

1 lÛÏkov˘ pokoj + WC, sprcha 180 Kã 150 Kã 330 Kã 9 900 Kã

2 lÛÏkov˘ pokoj 155 Kã 150 Kã 305 Kã 9 150 Kã

2 lÛÏkov˘ pokoj + WC 165 Kã 150 Kã 315 Kã 9 450 Kã

2 lÛÏkov˘ pokoj + WC, sprcha 175 Kã 150 Kã 325 Kã 9 750 Kã

K mûsíãní úhradû je dále pfiipoãten pfiíspûvek na péãi (pokud je pfiiznán) a ãástka za fakultativní sluÏby (pokud se je rozhodl uÏivatel 
vyuÏívat). Sazebník fakultativních sluÏeb je vydán samostatnû.

V Horní Plané dne 14. 11. 2011                                                    Ing. Bc. Renata Bfiezinová, fieditelka Domova dÛchodcÛ Horní Planá
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Příloha č. 3 Náklady a výnosy

Rozbor nákladÛ - rok 2012 v Kã

501 spotfieba materiálu 5 085 070,22
z toho napfiíklad:

spotfieba potravin 3 261 103,32
zdravotní materiál 93 962,75
ãistící materiál 363 901,04
prádlo loÏní atd. 94 678,22
spotfieba paliv 644 734,00
spotfieba PHM 70 833,44
v‰eobecn˘ materiál 202 835,82

502 spotfieba energie 1 459 166,50
z toho napfiíklad:

vodné, stoãné 496 696,00
elektrická energie 940 512,00
plyn 7 380,00
nakoupené teplo 14 578,50

511 opravy a udrÏování 177 313,60
512 cestovné 11 330,00
518 ostatní sluÏby 1 336 778,18

z toho napfiíklad:
telefonní poplatky 133 060,71
sluÏby PC (správa sítí, software...) 214 788,20
odvoz PDO- A.S.A. atd. 116 754,00

521 mzdové náklady 13 697 858,00
524 zákonné sociální poji‰tûní 4 653 880,00
527 zákonné  sociální náklady 358 316,21

z toho napfiíklad:
OOPP zamûstnanci 89 527,26
‰kolení zamûstnancÛ 120 722,00

v Kã

538 jiné danû a poplatky 3 864,00
551 odpisy dlouhodobého majetku 3 819 328,46
558 náklady z DDHM 258 628,06
569 ostatní finanãní náklady 1 200,00

Celkem náklady 30 920 150,23

Rozbor v˘nosÛ - rok 2012 v Kã

602 v˘nosy z prodeje sluÏeb 23 081 397,05
z toho napfiíklad:

úhrady za pobyt a stravu 10 781 169,00
pfiíspûvek na péãi 9 028 399,00
v˘nos z fakultativních sluÏeb 359 447,00
úhrada VZP 1 265 994,00
úhrada VOZP 205 032,60
úhrada ZP MV 540 669,05
vlastní v˘nosy 900 686,40

648 ãerpání fondÛ 158 455,89
649 ostatní v˘nosy z ãinnosti/za emise,pojistné/ 28 323,37
662 úroky 726,64
672 dotace MPSV 6 247 000,00
672 pfiíspûvek zfiizovatele na provoz 1 333 790,00
672 pfiíspûvek na provoz - ost.USC 70 439,00

Celkem v˘nosy 30 920 131,95
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Příloha č. 4 Bankovní účty a fondy

Stav bankovních úãtÛ ke dni 31. 12. 2012  

v Kã 

1801906544/0600 - bûÏn˘ provozní úãet veden˘ u GE Money Bank 1 661 819,62

107-1801906544/0600 - úãet FKSP veden˘ u GE Money Bank 93 913,81

170156286/0300 - úãet pro úhradu sluÏeb uÏivatelÛm a pfiíspûvek na péãi veden˘ u âSOB, po‰tovní spofiitelny 6 349 067,09

Stav fondÛ ke dni 31. 12. 2012

v Kã

Rezervní fond 180 722,89

Investiãní fond 7 972 280,32

Fond odmûn 0,00

Fond kulturních a sociálních potfieb 121 389,97
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Příloha č. 5 Statistické údaje
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V¯ROâNÍ ZPRÁVA DLE ZÁKONA â. 106/1999 SB., 
O SVOBODNÉM P¤ÍSTUPU K INFORMACÍM

Pfii podávání informací se fiídíme zákonem ã. 106/1999 Sb., o svobodném pfiístupu
k informacím. V˘roãní zpráva za rok 2012 dle § 18 citovaného zákona:

Poãet podan˘ch Ïádostí o informace 0
Poãet vydan˘ch rozhodnutí o odmítnutí Ïádosti 0
Poãet podan˘ch odvolání proti rozhodnutí 0
Poãet stíÏností podan˘ch podle § 16 a poãet zpoplatnûn˘ch Ïádostí o informaci 0

V uvedeném nejsou zahrnuty informace, které sv˘m charakterem nenaplÀují defi-
nici citovaného zákona. Jedná se napfiíklad o dotazy novináfiÛ, které jsou 
fie‰eny v návaznosti na aktuální tématiku, nebo informace telefonicky vyfiizované
pracovníky Domova.

Text zpracovala: Ing. Bc. Renata Bfiezinová
© Domov dÛchodcÛ Horní Planá, 2013
Tisk a grafické zpracování: TISKÁRNA âERN¯ s.r.o, âerná v Po‰umaví






